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1 Úvod

Dobrovoľný hasičský zbor (DHZ) pomáha pri hasení požiarov, odstraňovaní havárií a iných nešťastiach, pri ktorých je nutný zásah hasičov. Súčasný spôsob oznamovania takýchto udalostí DHZ funguje na báze telefonického kontaktu, takisto ako komunikácia v rámci DHZ. Operátor oznamuje dobrovoľným hasičom vzniknutú udalosť telefónnym hovorom. Tento spôsob je nedostatočný, nakoľko kladie priveľké nároky na operátora a oneskoruje oznámenie udalosti dobrovoľným hasičom, ktorí sú určení na zásah.

Celý proces treba systematizovať a ponúknuť také podporné nástroje, ktoré urýchlia identifikáciu miesta udalosti, zefektívnia komunikáciu v rámci DHZ a umožnia zaznamenávať a sledovať relevantné informácie.

Až doteraz neexistoval žiadny podporný systém slúžiaci členom DHZ pri ich práci. Operátori integrovaného záchranného systému pracovali s vlastným tímom, ktorý manažuje profesionálny hasičský zbor. Pri vzniku požiaru boli členovia DHZ informovaní o požiari v oblasti, v ktorej pracujú, tzv. ad-hoc spôsobom – informácia sa posúvala dostupnými informačnými prostriedkami (telefonovaním, dostupným rádiovým spojením) od člena k členovi, čo bolo v prvotnej fáze požiaru (keď je najväčšia šanca na jeho likvidáciu) časovo náročné, neefektívne, čím sa znižovala rýchlosť likvidácie požiaru.

V takejto situácii je riešením práve náš systém na podporu členom DHZ. Vďaka prehľadnému rozhraniu a automatizovaniu mnohých činností zefektívni a uľahčí prácu členom DHZ, ale hlavne operátorom, ktorí sú vlastne spojivkom medzi telefonátom oznamujúcim udalosť a tímom DHZ, ktorý ju má ísť riešiť.

Systém poskytuje rozsiahlu funkcionalitu – od evidovania jednotlivých tímov a operátorov cez správu udalostí až po automatické posielanie SMS správ informujúcich členov DHZ tímu o vzniknutej udalosti. Bližšie opísanie tejto funkcionality poskytuje táto príručka.

2 Používateľské rozhranie

Celé používateľské rozhranie je prevedené v atraktívnych červeno-sivých odtieňoch a kombináciách. Navrhnuté bolo tak, aby umožnilo čo najlepšiu orientáciu a užívateľský komfort.

 SHAPE 



1 -  Logo, kliknutie naň Vás prenesie na domácu stránku.

2 -  Hlavné menu. Obsahuje všetky položky, na ktoré má prihlásený používateľ
právo.

3 -  Stránka s obsahom.

4 -  Copyright správa.

5 -  Pravý horný roh stránky, viditeľný v každom okamihu.

6 -  Rýchly prístup, vidí ho len ten, kto má právo pridávať do systému nové
udalosti.

7 -  Odkazy na zmenu hesla a odhlásenie používateľa.

3 Roly v systéme

Každý používateľ systému má priradenú jednu alebo viacero rolí. Každá rola ho oprávňuje k určitým úkonom a otvára mu určitú funkcionalitu systému. V tejto kapitole sa nachádza zoznam rolí s ich krátkym opisom.

Poznámka: Právomoci rolí sú zhrnuté v tabuľke na začiatku kapitoly 5.

	Rola
	Krátky opis

	Guest
	Hosťovský účet, vhodný na prezeranie si udalostí bez možnosti čokoľvek editovať.

	Hasič
	Rola člena DHZ, ktorý môže byť povolaný na zásah. Pri vybratí tímu na zásah sa všetkým hasičom rozpošlú automatické správy, takže si k hasičovi ukladáme aj číslo mobilného telefónu.

	Operátor
	Operátor, ktorý prijíma telefonické hlásenia o udalostiach a vysiela tímy na zásah. Spravuje udalosti.

	LocalDHZAdmin
	Člen DHZ tímu, ktorý môže upravovať a spravovať vlastný DHZ tím.

	DHZAdmin
	Rola, ktorá umožňuje pridávanie, mazanie a spravovanie DHZ tímov. Stačí jedna takáto osoba na celý systém.

	OperatorAdmin
	Rola, ktorá umožňuje pridávanie, mazanie a spravovanie operátorov. Dôležitá je hlavne možnosť prideliť operátor k regiónu. Stačí jedna takáto osoba na celý systém.

	UserAdmin
	Rola, ktorá umožňuje pridávanie, mazanie a spravovanie používateľov. Dôležitá je hlavne možnosť prideliť používateľovi jednu alebo viacero rolí. Stačí jedna takáto osoba na celý systém.

	SuperAdmin
	Spojenie DHZAdmina, OperatorAdmina a UserAdmina, má právomoci týchto troch rolí.


Tabuľka 1: Zoznam rolí s ich opisom

4 Základná funkcionalita systému

Základná funkcionalita systému je dostupná všetkým používateľom bez ohľadu na ich rolu.

4.1 Prihlásenie a odhlásenie sa zo systému

4.1.1  Prihlásenie sa

V ľubovoľnom web-browseri zadajte URL adresu systému a stlačte enter. Otvorí sa prihlasovacia stránka.

 SHAPE 



Do políčka „Login“ zadajte svoje prihlasovacie meno, do políčka „Heslo“ zadajte svoje heslo. Kliknite na tlačidlo „Prihlásiť“.

Ak bolo meno a heslo správne, budete prihlásený/á do systému.

4.1.2  Odhlásenie sa

Prihlásený používateľ má bez ohľadu na rolu v pravej hornej časti obrazovky možnosť odhlásiť sa.

 SHAPE 



Kliknite na biely link „Odhlásiť“.

Následne budete zo systému odhlásený/á a zobrazí sa Vám prihlasovacia obrazovka.

4.2 Zmena hesla

Prihlásený používateľ má bez ohľadu na rolu v pravej hornej časti obrazovky možnosť zmeniť svoje heslo.

Kliknite na biely link „Zmeniť heslo“.

 SHAPE 



Otvorí sa dialóg na zmenu hesla. Do políčka „Staré heslo“ napíšte svoje aktuálne heslo. Do políčok „Nové heslo“ a „Potvrdenie nového hesla“ napíšte želané nové heslo. Kliknite na tlačidlo „Zmeniť heslo“.

Ak bolo heslo úspešne zmenené, systém vypíše hlásku „Zmena hesla bola úspešná.“ Ak sa vyskytla chyba (napríklad príliš krátke nové heslo), systém vypíše chybu. Po vypísaní chyby je nutné prejsť celým procesom zmeny hesla od začiatku.

Poznámka: Kvôli bezpečnosti je vhodné zvoliť heslo, ktoré nie je ľahko uhádnuteľné (napríklad heslo zhodné s používateľským menom).

5 Ďalšia funkcionalita systému

Systém poskytuje väčšinu funkcií len niektorým používateľom – podľa role používateľa. V nasledujúcej tabuľke je priradenie rolí k funkciám systému podľa toho, ktorá rola má ku ktorej funkcii prístup.

Poznámka: V prípade, že sa pokúsite využívať funkcionalitu, na ktorú nemáte vzhľadom k svojej role nárok, systém vypíše chybovú hlásku „Prístup prihlásenému používateľovi zamietnutý.“
	Funkcia systému
	Podkapitola
	Roly, ktoré na ňu majú právo

	Zobrazenie práve prebiehajúcich udalostí
	5.1.1.1
	Guest, Hasič, Operátor, LocalDHZAdmin

	Zobrazenie všetkých udalostí
	5.1.1.2
	Guest, Hasič, Operátor, LocalDHZAdmin

	Zobrazenie detailov udalosti
	5.1.1.3
	Guest, Hasič, Operátor, LocalDHZAdmin

	Pridanie udalosti (a rýchly prístup)
	5.1.2.1
	Operátor

	Ukončenie udalosti
	5.1.2.2
	Operátor

	Zmena detailov ukončenej udalosti
	5.1.2.3
	Operátor

	Pridanie novej rýchlej správy
	5.2.1.1
	Operátor

	Zmazanie rýchlej správy
	5.2.1.2
	Operátor

	Zobrazenie DHZ tímov
	5.3.1
	DHZAdmin, SuperAdmin

	Zobrazenie DHZ tímu, jeho vybavenia a členov
	5.3.2
	DHZAdmin, SuperAdmin

	Zobrazenie vlastného DHZ tímu
	5.3.2.1
	LocalDHZAdmin

	Pridanie nového DHZ tímu
	5.3.3.1
	DHZAdmin, SuperAdmin

	Zmazanie DHZ tímu
	5.3.3.2
	DHZAdmin, SuperAdmin

	Upravovanie DHZ tímu
	5.3.3.3
	LocalDHZAdmin, DHZAdmin, SuperAdmin

	Pridanie nového vybavenia
	5.3.4.1.1
	LocalDHZAdmin, DHZAdmin, SuperAdmin

	Upravovanie vybavenia
	5.3.4.1.2
	LocalDHZAdmin, DHZAdmin, SuperAdmin

	Zmazanie vybavenia
	5.3.4.1.3
	LocalDHZAdmin, DHZAdmin, SuperAdmin

	Pridanie nového člena DHZ
	5.3.4.2.1
	LocalDHZAdmin, DHZAdmin, SuperAdmin

	Upravovanie člena DHZ
	5.3.4.2.2
	LocalDHZAdmin, DHZAdmin, SuperAdmin

	Zmazanie člena DHZ
	5.3.4.2.3
	LocalDHZAdmin, DHZAdmin, SuperAdmin

	Zobrazenie telefónnych čísel hasiča
	5.3.4.2.4.1
	LocalDHZAdmin, DHZAdmin, SuperAdmin

	Priradenie nového telefónneho čísla hasičovi
	5.3.4.2.4.2
	LocalDHZAdmin, DHZAdmin, SuperAdmin

	Upravovanie telefónneho čísla hasiča
	5.3.4.2.4.3
	LocalDHZAdmin, DHZAdmin, SuperAdmin

	Vymazanie telefónneho čísla hasiča
	5.3.4.2.4.4
	LocalDHZAdmin, DHZAdmin, SuperAdmin

	Zobrazenie zoznamu operátorov
	5.4.1
	OperatorAdmin, SuperAdmin

	Pridanie nového operátora
	5.4.2
	OperatorAdmin, SuperAdmin

	Upravovanie operátora
	5.4.3
	OperatorAdmin, SuperAdmin

	Zmazanie operátora
	5.4.4
	OperatorAdmin, SuperAdmin

	Zobrazenie zoznamu používateľov
	5.5.1
	UserAdmin, SuperAdmin

	Pridanie nového používateľa
	5.5.2
	UserAdmin, SuperAdmin

	Upravovanie používateľa
	5.5.3
	UserAdmin, SuperAdmin

	Zmazanie používateľa
	5.5.4
	UserAdmin, SuperAdmin


Tabuľka 2: Priradenie typov používateľov k funkciám systému.

V jednotlivých podkapitolách prejdeme všetky funkcie, ktoré systém poskytuje.

5.1 Udalosti

5.1.1  Zobrazenie udalostí

5.1.1.1  Zobrazenie práve prebiehajúcich udalostí

Rola: Guest, Hasič, Operátor, LocalDHZAdmin

Kliknite na odkaz „Udalosti“ v hlavnom menu.

Zobrazí sa zoznam práve prebiehajúcich udalostí (t.j. takých, ktoré ešte neboli operátorom ukončené.)

 SHAPE 



1 -  Link „+“ naľavo od udalosti slúži na rozbalenie detailov udalosti. Viď [Obrázok
6].

2 -  Dátum a čas začiatku udalosti (zadania udalosti do systému).

3 -  Text správy, ktorá bola rozoslaná hasičom povolaným na zásah.

4 -  Počet aktuálne zasahujúcich hasičov (zvýši sa po prijatí potvrdzujúcej správy
od hasiča).

5 -  Link „Ukonči“ ukončí danú udalosť.

6 -  Link „Všetky udalosti“ otvorí zoznam všetkých udalostí.

 SHAPE 



1 -  Link „-“ naľavo od udalosti slúži na spätné zbalenie detailov udalosti.

2 -  Názov zasahujúceho DHZ tímu.

3 -  Link „+“ vpravo od nápisu „Technické vybavenie“ slúži na rozbalenie zoznamu
technického vybavenia tohto zboru.

4 -  Hrubo vytlačený člen tímu indikuje, že z jeho telefónneho čísla bola prijatá
potvrdzujúca SMS, to znamená, že sa zúčastní zásahu.

5 -  Slabo vytlačený člen tímu indikuje, že od neho neprišla potvrdzujúca správa.
Neznamená to však, že sa zásahu nezúčastní. Znamená to, že nevieme naisto,
že sa ho zúčastní.

6 -  Stĺpec „Prítomný“ určuje, či od daného člena DHZ prišla potvrdzujúca správa.

 SHAPE 



1 -  Link „-“ vpravo od nápisu „Technické vybavenie“ slúži na spätné zabalenie
zoznamu technického vybavenia zboru.

5.1.1.2  Zobrazenie všetkých udalostí

Rola: Guest, Hasič, Operátor, LocalDHZAdmin

Otvorte zoznam práve prebiehajúcich udalostí (kliknite na odkaz „Udalosti“ v hlavnom menu). Dolu pod zoznamom sa nachádza link „Všetky udalosti“. Kliknite naň.

Zobrazí sa zoznam všetkých udalostí (teda aj ukončených.) Udalosti sú zotriedené podľa dátumu vytvorenia (najnovšie sú hore).

Jednotlivé záznamy v zozname všetkých udalostí sú rovnaké ako tie v zozname práve prebiehajúcich udalostí.

Ak ide o práve prebiehajúcu udalosť, vpravo v stĺpci „Úpravy“ je link „Ukonči“. Ak je to udalosť už ukončená, v stĺpci „Úpravy“ sa nachádza link „Detaily“.

5.1.1.3  Zobrazenie detailov udalosti

Rola: Guest, Hasič, Operátor, LocalDHZAdmin

Otvorte zoznam všetkých udalostí (Udalosti -> Všetky udalosti). Pri ukončených udalostiach je v kolónke „Úpravy“ link „Detaily“. Kliknite naň.

Zobrazia sa doteraz zadané detaily danej udalosti.

 SHAPE 



1 -  Text správy, ktorá bola odoslaná členom DHZ na mobilné telefóny.

2 -  Dátum a čas zadania udalosti do systému operátorom.

3 -  Stav udalosti (či už bola ukončená, či bolo vyplnené hlásenie).

4 -  Typ udalosti (požiar, povodeň, autonehoda...)

5 -  Región, v ktorom bola daná udalosť nahlásená.

6 -  Ktorý operátor danú udalosť zadal.

7 -  Miesto, kde DHZ zasiahol. Môže to byť konkrétna ulica a podobne.

8 -  Technika, čo bola pri zásahu použitá. Autá, sekery a podobne (táto informácia
je doplnená až po skončení udalosti).

9 -  Poznámky, ktoré sa viažu na udalosť. Text podľa ľubovôle operátora.

10 -  Dátum a čas označenia udalosti operátorom za ukončenú.

11 -  Trvanie udalosti (rozdiel času skončenia a času začiatku).

12 -  Ktoré DHZ boli vyslané na zásah.

13 -  GPS súradnice miesta zásahu.

14 -  Počet zasahujúcich (len tých, ktorí sa zásahu naozaj zúčastnili).


A – Link na úpravu udalosti (táto nie je dostupná pre všetkých používateľov).

5.1.2  Správa udalostí

5.1.2.1  Pridanie udalosti

Rola: Operátor

Kliknite na odkaz „Nová udalosť“ v hlavnom menu.

Otvorí sa dialóg na pridanie novej udalosti. Polia s hviezdičkou je nutné vyplniť, inak systém zahlási chybu. Po vyplnení požadovaných informácií stlačte tlačidlo „Vytvoriť“, nová udalosť bude následne pridaná medzi práve prebiehajúce udalosti.

Poznámka: Členom daných vybraných DHZ budú rozposlané správy na ich mobilné čísla.

 SHAPE 



1 -  Výber tímov DHZ, ktorých členom budú rozposlané správy. Pri selekcii
viacerých tímov stlačte a držte CTRL a kliknite na všetky tímy, ktoré chcete
vyslať k udalosti.

2 -  Typ udalosti, môžete vyznačiť aj viacero typov zaškrtnutím príslušných
štvorčekov, prípadne vyplniť iný typ udalosti (posledný riadok).

3 -  Výber z preddefinovaných vlastných správ. Táto správa sa následne vloží do
políčka „Miesto“, kde ju možno meniť.

4 -  Miesto požiaru, malo by byť dostatočne konkrétne, aby členovia DHZ boli
schopní udalosť lokalizovať.

5 -  Link „Nájsť na mape“ otvorí popup okno, kde môžete vybrať miesto udalosti
na mape.

6 -  Dodatočné informácie treba vyplniť, ak poznáte nejaké ďalšie informácie o
udalosti, ktoré by mohli byť pre členov DHZ podstatné.

7 -  Tu sa zobrazuje text správy, ktorá bude rozposlaná členom vybratých DHZ.
Meniť sa dá len zmenou predchádzajúcich položiek (2 – 6), má informatívny
charakter. Viď [Obrázok 10: Ukážka zobrazovania textu správy].
8 -  Tlačidlo „Vytvoriť“ - po kliknutí odošle novú udalosť systému.
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Obrázok 10: Ukážka zobrazovania textu správy

5.1.2.1.1  Rýchly prístup pri zadávaní novej udalosti

Rola: Operátor

Pri zadávaní novej udalosti môžete použiť dialóg „Rýchly prístup“, ktorý máte k dispozícii v pravej hornej časti obrazovky počas celej doby prihlásenia do systému.

 SHAPE 



Poznámka: ak v pravej hornej časti tento dialóg nevidíte, nemáte právo pridávať nové udalosti.

Vyberte tím, ktorý chcete vyslať, napíšte text správy (alebo vyberte jednu z predvolených správ) a kliknite na tlačidlo „Odoslať“.

Následne bude udalosť pridaná do systému.

Poznámka: pre používanie funkcionality „Rýchly prístup“ na zadávanie nových udalostí je nutné mať nastavenú aspoň jednu predvolenú správu.

5.1.2.2  Ukončenie udalosti

Rola: Operátor

V hlavnom menu kliknite na odkaz „Udalosti“. Zobrazí sa zoznam práve prebiehajúcich udalostí. Každú z nich môžete ukončiť kliknutím na link „Ukonči“ vpravo v stĺpci „Úpravy“.

Stav danej udalosti sa týmto zmení na „ukončená“.

5.1.2.3  Zmena detailov ukončenej udalosti

Rola: Operátor

V hlavnom menu kliknite na odkaz „Udalosti“, pod otvoreným zoznamom kliknite na link „Všetky udalosti“. V novootvorenom zozname nájdite udalosť, ktorú chcete editovať. Kliknite na link „Detaily“, ktorý sa nachádza vpravo v stĺpci „Úpravy“. Zobrazia sa detaily danej udalosti. Vľavo dole kliknite na link „Upraviť“. Otvorí sa dialóg na zmenu detailov udalosti. Po zmene detailov kliknite na tlačidlo „Upraviť“, uloží Vaše zmeny do systému.

 SHAPE 



1 -  Môžete zmeniť typ nehody (napríklad ak bol výjazd k autonehode, no začala
horieť cisterna prepravujúca pohonné hmoty (podobne, ako to poznáme zo
seriálov Kobra 11 a podobne)).

2 -  Môžete zmeniť miesto zásahu, ak napríklad pôvodne bolo zadané nepresne,
resp. sa zmenilo počas zásahu.

3 -  Textové pole na doplnenie použitej techniky.

4 -  Prípadné ďalšie poznámky k zásahu.

5 -  Možnosť zmeniť dátum a čas ukončenia tak, aby zodpovedala skutočnému
času ukončenia (štandardne je nastavený na čas ukončenia udalosti).

6 -  Možnosť zmeniť dĺžku trvania zásahu.

7 -  Zadanie GPS súradníc.

8 -  Zadanie počtu zasahujúcich.

9 -  Tlačidlo „Upraviť“ – odošle zmeny do systému.

10 -  Zmena stavu udalosti.

5.2 Nastavenia operátora

5.2.1  Správa vlastných rýchlych správ

Operátor používa pri zadávaní novej udalosti možnosť výberu preduložených textov, tieto sa dajú nastaviť.

Poznámka: pre používanie funkcionality „Rýchly prístup“ na zadávanie nových udalostí je nutné mať nastavenú aspoň jednu predvolenú správu. 

5.2.1.1  Pridanie novej rýchlej správy

Rola: Operátor

V hlavnom menu vyberte odkaz „Nastavenia operátora“. V dialógu na pridanie novej rýchlej správy zadajte text správy (lokáciu, …) a stlačte tlačidlo „Vytvor“. Nová rýchla správa bude pridaná do systému.

 SHAPE 



5.2.1.2  Zmazanie rýchlej správy

Rola: Operátor

V hlavnom menu vyberte odkaz „Nastavenia operátora“. V hornej časti stránky sa nachádza zoznam rýchlych správ pre prihláseného operátora. Nájdite tú, ktorú chcete zmazať. Kliknite na link „Zmazať“ vpravo v stĺpci „Úpravy“. Správa bude vymazaná zo systému.

 SHAPE 



5.3 Správa DHZ

DHZ administrátor pridáva a upravuje (prípadne maže) DHZ tímy, členov, vybavenie. 

5.3.1  Zobrazenie DHZ tímov

Rola: DHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Zobrazí sa zoznam doposiaľ vytvorených DHZ tímov.

 SHAPE 



5.3.2  Zobrazenie DHZ tímu, jeho vybavenia a členov

Rola: DHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Zobrazí sa zoznam doposiaľ vytvorených DHZ tímov. Vyberte si tím, ktorý Vás zaujíma. Kliknite na link „Detaily“ vpravo v stĺpci „Akcie“.

 Zobrazia sa detaily DHZ tímu, jeho vybavenie a členovia. 

 SHAPE 



5.3.2.1  Zobrazenie vlastného DHZ tímu

Rola: LocalDHZAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „Moje DHZ“.

 Zobrazia sa detaily Vášho DHZ tímu, jeho vybavenie a členovia.

5.3.3  Správa DHZ tímov

5.3.3.1  Pridanie nového DHZ tímu

Rola: DHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Hore kliknite na link „Vytvor nový DHZ tím“. Otvorí sa dialóg na pridanie DHZ tímu.

 SHAPE 



Do políčka „Meno“ zadajte názov DHZ tím. V rolovacom menu „Mesto“ vyberte mesto, v ktorom daný DHZ tím pôsobí. Kliknite na tlačidlo „Vytvor“. Nový DHZ tím sa uloží do systému.

5.3.3.2  Zmazanie DHZ tímu

Rola: DHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Vyberte tím, ktorý chcete zmazať. Kliknite na link „Zmazať“ vpravo v stĺpci „Akcie“. Budete vyzvaní k potvrdeniu svojej akcie. Potvrďte. DHZ tím bude následne vymazaný zo systému. 

5.3.3.3  Upravovanie DHZ tímu

Rola: DHZAdmin, LocalDHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Vyberte tím, ktorý chcete upraviť. Kliknite na link „Detaily“ vpravo v stĺpci „Akcie“. V podčasti s názvom „Detaily DHZ tímu“ kliknite na link „Upraviť DHZ tím“.

 SHAPE 



Otvorí sa dialóg na upravovanie základných informácií o DHZ tíme. Môžete zmeniť jeho názov a mesto, v ktorom operuje. Pre uloženie zmien kliknite na tlačidlo „Upraviť“.

Poznámka: LocalDHZAdmin klikne v hlavnom menu na odkaz „Moje DHZ“, ďalej postupuje ako DHZAdmin.

5.3.4  Správa DHZ tímu

V predchádzajúcej kapitole sme spomenuli funkcionalitu, ktorá zahŕňa narábanie s DHZ tímom ako celkom. V tejto časti rozoberieme správu DHZ ako zoskupenia členov a technického vybavenia.

5.3.4.1  Správa vybavenia DHZ tímu

5.3.4.1.1  Pridanie nového vybavenia

Rola: DHZAdmin,  LocalDHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Vyberte tím, ktorý chcete upraviť. Kliknite na link „Detaily“ vpravo v stĺpci „Akcie“. V podčasti s názvom „Vybavenie DHZ tímu“ kliknite na link „Nové vybavenie“. Zobrazí sa dialóg pre pridanie nového vybavenia. Vyplňte popis a množstvo vybavenia, ktorým daný DHZ disponuje. Pre uloženie do databázy stlačte tlačidlo „Vytvoriť“.

 SHAPE 



 SHAPE 



Poznámka: LocalDHZAdmin klikne v hlavnom menu na odkaz „Moje DHZ“, ďalej postupuje ako DHZAdmin.

5.3.4.1.2  Upravovanie vybavenia

Rola: DHZAdmin,  LocalDHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Vyberte tím, ktorý chcete upraviť. Kliknite na link „Detaily“ vpravo v stĺpci „Akcie“. V podčasti s názvom „Vybavenie DHZ tímu“ kliknite na link „Upraviť“ vpravo v stĺpci „Úpravy“. Otvorí sa dialóg analogický tomu pri vytváraní nového vybavenia, ktorý však obsahuje už predvyplnené hodnoty. Tieto zmeňte na želanú hodnotu a kliknite na tlačidlo „Upraviť“.

Poznámka: LocalDHZAdmin klikne v hlavnom menu na odkaz „Moje DHZ“, ďalej postupuje ako DHZAdmin.

5.3.4.1.3  Zmazanie vybavenia

Rola: DHZAdmin,  LocalDHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Vyberte tím, ktorý chcete upraviť. Kliknite na link „Detaily“ vpravo v stĺpci „Akcie“. V podčasti s názvom „Vybavenie DHZ tímu“ kliknite na link „Zmazať“ vpravo v stĺpci „Úpravy“. Dané zariadenie bude vymazané zo systému.

Poznámka: LocalDHZAdmin klikne v hlavnom menu na odkaz „Moje DHZ“, ďalej postupuje rovnako ako DHZAdmin.

5.3.4.2  Správa členov DHZ tímu

5.3.4.2.1  Pridanie nového člena

Rola: DHZAdmin,  LocalDHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Vyberte tím, ktorý chcete upraviť. Kliknite na link „Detaily“ vpravo v stĺpci „Akcie“. V podčasti s názvom „Členovia DHZ“ kliknite dole na link „Nový člen“. Zobrazí sa dialóg pre pridanie nového člena DHZ.

Vyplňte informácie o novom členovi a kliknite na tlačidlo „Vytvoriť“. Údaje budú uložené do systému.

 SHAPE 



1 -  Meno a priezvisko člena tímu, tieto polia je nutné vyplniť.

2 -  Funkcia v tíme, napríklad zdravotník. Môže byť vpísaných viacero
funkcií.

3 -  Zvláštne zručnosti člena, napríklad školenia, vodičský preukaz, kurz
prvej pomoci a podobne. Môže byť vpísaných viacero zručností.

4 -  Poskytuje možnosť priradiť novému členovi rolu LocalDHZAdmin v
systéme. Ak je vybratá možnosť „áno“, je nutné vyplniť polia „Login“
a „Heslo“. Ak tieto vyplnené nebudú, bude síce daný člen tímu
vytvorený, ale nebude mu priradená rola LocalDHZAdmin.

5 -  Login a heslo, nutné vyplniť, ak je v políčku „Lokal DHZ Admin“
vybratá možnosť „áno“. Možno ich ale vyplniť, aj keď je vybratá
možnosť „nie“. V oboch prípadoch bude v systéme vytvorený nový
používateľ, v prvom prípade bude mať priradené roly LocalDHZAdmin
a Hasič, v druhom len rolu Hasič. Taktiež je možné použiť už
existujúci login, takto bude danému používateľovi pridaná rola Hasič,
prípadne LocalDHZAdmin.

6 -  Tlačidlo „Vytvoriť“ odošle údaje systému.

Poznámka: LocalDHZAdmin klikne v hlavnom menu na odkaz „Moje DHZ“, ďalej postupuje rovnako ako DHZAdmin.

5.3.4.2.2  Upravovanie člena

Rola: DHZAdmin,  LocalDHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Vyberte tím, ktorý chcete upraviť. Kliknite na link „Detaily“ vpravo v stĺpci „Akcie“. V podčasti s názvom „Členovia DHZ“ v zozname členov daného DHZ vyberte člena, ktorého chcete zmeniť. Kliknite na link „Upraviť“ vpravo v stĺpci „Úpravy“.

 SHAPE 



Zobrazí sa dialóg na úpravu člena DHZ.

Poznámka: Ak má daný člen už priradené konto v systéme (rolu), tak sa nezobrazí možnosť priradenia loginu a hesla.

Zadajte želané zmeny a kliknite na tlačidlo „Upraviť“. Zmeny budú odoslané systému.

 SHAPE 



 SHAPE 



Poznámka: LocalDHZAdmin klikne v hlavnom menu na odkaz „Moje DHZ“, ďalej postupuje rovnako ako DHZAdmin.

5.3.4.2.3  Zmazanie člena

Rola: DHZAdmin,  LocalDHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Vyberte tím, ktorý chcete upraviť. Kliknite na link „Detaily“ vpravo v stĺpci „Akcie“. V podčasti s názvom „Členovia DHZ“ v zozname členov daného DHZ vyberte člena, ktorého chcete zmeniť. Kliknite na link „Zmazať“ vpravo v stĺpci „Úpravy“.

Daný člen tímu bude vymazaný z tímu. V prípade, že mal priradený účet v systéme, bude tento účet tiež vymazaný.

Poznámka: LocalDHZAdmin klikne v hlavnom menu na odkaz „Moje DHZ“, ďalej postupuje rovnako ako DHZAdmin.

5.3.4.2.4  Telefónne čísla

Aby bolo možné členom tímu automaticky posielať správy, je nutné mať v systéme zaznamenané telefónne čísla, na ktorých ich možno zastihnúť. V tejto podkapitole je zhrnutá funkcionalita systému týkajúca sa priraďovania čísel k členom DHZ.

Jeden hasič môže mať priradených viacero čísel.

5.3.4.2.4.1  Zobrazenie telefónnych čísel hasiča

Rola: DHZAdmin,  LocalDHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Vyberte tím, ktorý chcete upraviť. Kliknite na link „Detaily“ vpravo v stĺpci „Akcie“. V podčasti s názvom „Členovia DHZ“ v zozname členov daného DHZ vyberte člena, ktorého chcete zmeniť. Kliknite na link „Tel. čísla“ vpravo v stĺpci „Úpravy“.

Otvorí sa zoznam telefónnych čísel priradených k danému členovi DHZ.

 SHAPE 



1 -  Samotné telefónne číslo.

2 -  Udáva, o aký typ telefónneho čísla ide, napríklad pevná linka nie je vhodná na
zasielanie správ, ale možno na nej kontaktovať rodinu hasiča v prípade
nešťastia.

3 -  Udáva, či ide o notifikačné číslo, teda či naňho bude systém posielať správy v
prípade povolanie k zásahu.

4 -  Link „Upraviť“ - možnosť upraviť dané telefónne číslo.

5 -  Link „Zmazať“ - možnosť zmazať dané telefónne číslo.

6 -  Link „Nové telefónne číslo“ - možnosť pridač hasičovi nové telefónne číslo.

Poznámka: LocalDHZAdmin klikne v hlavnom menu na odkaz „Moje DHZ“, ďalej postupuje rovnako ako DHZAdmin.

5.3.4.2.4.2  Pridanie telefónneho čísla hasičovi

Rola: DHZAdmin,  LocalDHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Vyberte tím, ktorý chcete upraviť. Kliknite na link „Detaily“ vpravo v stĺpci „Akcie“. V podčasti s názvom „Členovia DHZ“ v zozname členov daného DHZ vyberte člena, ktorého chcete zmeniť. Kliknite na link „Tel. čísla“ vpravo v stĺpci „Úpravy“.

Otvorí sa zoznam telefónnych čísel priradených k danému členovi DHZ. Kliknite dole na link „Nové telefónne číslo“.

Otvorí sa dialóg na pridanie nového telefónneho čísla.

 SHAPE 



Do políčka „Číslo“ napíšte telefónne číslo. Vo výberovom menu „Typ“ vyberte typ čísla. Ak má byť dané číslo notifikačné (t.j. ak sa naň majú posielať správy o povolaní na výjazd k udalosti), vyberte vo výberovom menu „Notifikačné“ hodnotu „áno“, inak ponechajte „nie“.

Kliknite na tlačidlo „Vytvoriť“.

Dané číslo bude priradené k danému členovi DHZ.

Poznámka: LocalDHZAdmin klikne v hlavnom menu na odkaz „Moje DHZ“, ďalej postupuje rovnako ako DHZAdmin.

5.3.4.2.4.3  Upravenie telefónneho čísla hasiča

Rola: DHZAdmin,  LocalDHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Vyberte tím, ktorý chcete upraviť. Kliknite na link „Detaily“ vpravo v stĺpci „Akcie“. V podčasti s názvom „Členovia DHZ“ v zozname členov daného DHZ vyberte člena, ktorého chcete zmeniť. Kliknite na link „Tel. čísla“ vpravo v stĺpci „Úpravy“.

Otvorí sa zoznam telefónnych čísel priradených k danému členovi DHZ. Vyberte číslo, ktoré chcete upraviť. Kliknite na link „Upraviť“ vpravo v stĺpci „Úpravy“.

Otvorí sa dialóg na úpravu telefónneho čísla, ktorý je rovnaký ako dialóg na vytvorenie telefónneho čísla. Vložte zmeny a kliknite na tlačidlo „Upraviť“.

Zmeny budú odoslané do systému a uložené.

Poznámka: LocalDHZAdmin klikne v hlavnom menu na odkaz „Moje DHZ“, ďalej postupuje rovnako ako DHZAdmin.

5.3.4.2.4.4  Vymazanie telefónneho čísla hasiča

Rola: DHZAdmin,  LocalDHZAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „DHZ“. Vyberte tím, ktorý chcete upraviť. Kliknite na link „Detaily“ vpravo v stĺpci „Akcie“. V podčasti s názvom „Členovia DHZ“ v zozname členov daného DHZ vyberte člena, ktorého chcete zmeniť. Kliknite na link „Tel. čísla“ vpravo v stĺpci „Úpravy“.

Otvorí sa zoznam telefónnych čísel priradených k danému členovi DHZ. Vyberte číslo, ktoré chcete zmazať. Kliknite na link „Zmazať“ vpravo v stĺpci „Úpravy“.

Telefónne číslo bude vymazané.

Poznámka: LocalDHZAdmin klikne v hlavnom menu na odkaz „Moje DHZ“, ďalej postupuje rovnako ako DHZAdmin.

5.4 Správa operátorov

5.4.1  Zobrazenie zoznamu operátorov

Rola: OperatorAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „Operátori“. Otvorí sa zoznam operátorov.

 SHAPE 



5.4.2  Vytvorenie nového operátora

Rola: OperatorAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „Operátori“. Otvorí sa zoznam operátorov. Kliknite hore na link „Vytvor nového operátora“.

Otvorí sa dialóg na pridanie nového operátora.

 SHAPE 



Vyplňte potrebné údaje. Keďže pre nového operátora musí byť vytvorený účet v systéme, je nutné vyplniť aj polia „Login“ a „Heslo“. Z výberového menu „Región“ je možné vybrať región, v ktorom bude operátor pôsobiť (štandardná hodnota je „Bánovce n./Bebravou“, v prípade nevybratia iného regiónu bude operátorovi pridelený tento región).

Kliknite na tlačidlo „Vytvor“.

Údaje budú odoslané systému, nový operátor bude vytvorený.

5.4.3  Upravenie operátora

Rola: OperatorAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „Operátori“. Otvorí sa zoznam operátorov. Vyberte operátora, ktorého chcete upravovať. Kliknite na link „Upraviť“ vpravo v stĺpci „Úpravy“.

Otvorí sa dialóg na úpravu operátora.

 SHAPE 



Zmeňte požadované údaje. Klikniete na tlačidlo „Uprav“.

Zmeny budú odoslané do systému.

5.4.4  Zmazanie operátora

Rola: OperatorAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „Operátori“. Otvorí sa zoznam operátorov. Vyberte operátora, ktorého chcete zmazať. Kliknite na link „Zmazať“ vpravo v stĺpci „Úpravy“.

Daný operátor bude zo systému vymazaný. Zmaže sa aj jeho konto v systéme.

5.5 Správa používateľov

5.5.1  Zobrazenie zoznamu používateľov

Rola: UserAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „Používatelia“. Otvorí sa zoznam používateľov.

 SHAPE 



5.5.2  Vytvorenie nového používateľa

Rola: UserAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „Používatelia“. Otvorí sa zoznam používateľov. Kliknite hore na link „Vytvor nového používateľa“.

Otvorí sa dialóg na pridanie nového používateľa.

 SHAPE 



Vyplňte polia „Login“ a „Heslo“. Ak chcete danému používateľovi priradiť viacero rolí, stlačte a držte CTRL a kliknite na tie roly v menu „Role“, ktoré mu chcete priradiť.

Kliknite na tlačidlo „Vytvor“.

Údaje budú odoslané systému, nový používateľ bude vytvorený.

Poznámka: Ak daný login už existuje, systém zahlási chybu. V tom prípade sa budete musieť vrátiť späť a zmeniť pole „Login“.

5.5.3  Upravenie používateľa

Rola: UserAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „Používatelia“. Otvorí sa zoznam používateľov. Vyberte používateľa, ktorého chcete upravovať. Kliknite na link „Upraviť“ vpravo v stĺpci „Akcie“.

Otvorí sa dialóg na úpravu používateľa.

 SHAPE 



Zmeňte požadované údaje. Kliknite na tlačidlo „Uprav“.

Zmeny budú odoslané do systému.

5.5.4  Zmazanie používateľa

Rola: OperatorAdmin, SuperAdmin

V hlavnom menu kliknite na odkaz „Používatelia“. Otvorí sa zoznam používateľov. Vyberte používateľa, ktorého chcete zmazať. Kliknite na link „Zmazať“ vpravo v stĺpci „Úpravy“.

Daný používateľ bude zo systému vymazaný.

6 SMS funkcionalita

SMS notifikácia ešte nie je implementovaná, zatiaľ je posielanie a prijímanie správ simulované. Po implementácii fyzického posielania SMS sa tu bude nachádzať návod týkajúci sa posielanie a prijímanie notifikačných či potvrdzovacích správ.
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